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Actualizacion

PROYECTO

Gestion de la Informacion en Bibliotecas Escolares, Especializadas y Centros
de Documentacion. Desarrollo y Actualizacion

Automatizacion: Implementacion del software AGUAPEY

1. JURISDICCION

Provincia de Tierra del Fuego, Antartida e Islas del Atlantico Sur
Disefio, coordinacién y ejecucion:
Fernandez, Marina Delia
Coordinacién y ejecucién:

Pessina, Duilio

2. DESCRIPCION

2.1. NOMBRE DEL PROYECTO

Gestion de la Informacidon en Bibliotecas Escolares, Especializadas y Centro de
Documentacion. Desarrollo y Actualizacion
Implementacion del programa AGUAPEY

2.2. FUNDAMENTACION

En esta ultima década, el rapido avance de la tecnologia, ha
originado un amplisimo desarrollo de las fuentes de informacion
en diferentes soportes. Dia a dia, nuestras actividades se
involucran mas con la tecnologia, y el intercambio de informacién
se ha convertido en una necesidad primaria de muchos sectores,
entre ellos el educativo.

Se hace imperiosa la necesidad de preparar individuos capaces de
desenvolverse e insertarse eficazmente en este mundo
tecnoldgico, para no quedar al margen de los requerimientos en
la era que nos toca vivir, de avances tan vertiginosos.

A nivel nacional, la BNM, consiente de esta realidad ha
desarrollado en el marco del “Programa de Desarrollo y
Optimizacion de las Unidades de Informacion del Sistema
Educativo”, como una accion concreta a partir de la cual se




brinden las herramientas necesarias para el desarrollo de
habilidades para que los ciudadanos tengan acceso a la
informacién y por ende al conocimiento desarrollando una actitud
critica y auténoma

En el marco del Programa BERA (Bibliotecas Escolares vy
Especializadas de la Republica Argentina) las Bibliotecas
Escolares, como centro de recursos para el aprendizaje, las
bibliotecas pedagdgicas y las bibliotecas especializadas, son el
lugar por excelencia dentro del ambito educativo, en el que se
desarrollan gran parte de estos procesos.

Su objetivo de formar usuarios auténomos y criticos de la
informacién, asociado a los objetivos propios de cada espacio
curricular genera el eje de trabajo que bibliotecarios/as vy
docentes de las diferentes disciplinas deberan abordar en forma
conjunta de manera de asegurar la formacién de los alumnos a
partir de la mas variada y actualizada informacién, sea de
cualquier tipo el soporte que la contenga.

Las nuevas tecnologias de la informacion se convierten con esto
en una herramienta indispensable que colabora en los procesos
antes mencionados. Hoy, las mismas nos permiten acceder rapida
y efectivamente en forma real o virtual a una importantisima
variedad de recursos documentales.

El uso eficaz entonces, de los recursos tecnoldgicos existentes en
cada unidad informativa, la actualizacién de los mismos, la
incorporacion de equipos de Ultima generacién y la capacitacién
permanente de los responsables de su administracion, seran
aspectos fundamentales en pos de ofrecer calidad en el servicio
educativo.

2.3. DIAGNOSTICO

En la provincia de Tierra del Fuego las Instituciones Educativas
cuentan con Bibliotecas Escolares en todos los niveles (desde
Nivel Inicial hasta el Superior), con cargo de bibliotecario escolar
en todos ellos.

La formacion profesional de aquellos que desempefian tareas en
Bibliotecas dependientes del Ministerio de Educacion, no es igual
en los diferentes Niveles Educativos (ver Anexo I)

Las funciones que desempefadas por los docentes bibliotecarios
se distribuyen en cuatro ejes de trabajo:

» Formacién de Usuarios (alumnos, docentes y comunidad)

> Promocion del libro y la lectura (actividades disefiadas para
mediar entre los nifios, docentes y los libros)

> Servicios de Consulta, Referencia y Préstamos

> Procesamiento técnico de la Coleccion (Seleccidn,
catalogacion, clasificacion, indizacion y automatizacion)

Es este ultimo eje el que ha quedado mas relegado, ya que la
demanda de atencion de nifos / as y docentes y demandas
institucionales, y la confusion, en algunos casos del rol del
Bibliotecario dentro de la Escuela, ha dejado escaso tiempo de



dedicacidon al trabajo técnico. A partir de la existencia de la
Supervision y Direcciones de Bibliotecas, en Nivel Inicial, EGB 1 y
2 , Especial y Adultos y la puesta en marcha del software
Aguapey, se estd generando un cambio positivo respecto a la
necesidad de contar con Bibliotecas organizadas y procesadas.

Respecto al equipamiento informatico de acuerdo a un
relevamiento llevado a cabo en forma conjunta con la Supervisién
y Direcciones de Bibliotecas de Inicial, EGB 1 y2 Especial y
Adultos se recaba informacién sobre la necesidad de dotar,
mejorar y actualizar los equipos de las Bibliotecas Escolares, ya
que el mismo es muy precario y en malas condiciones de
funcionamiento. (Ver Anexo I)

2.4. MARCO DE REFERENCIA DEL PROYECTO

Desde diferentes programas nacionales, tendientes a contribuir al
mejoramiento de la Educacion, se han generado a lo largo del
tiempo distintas acciones que, en cuanto a infraestructura,
equipamiento y capacitacién nos permiten contar hoy en las
escuelas de la Provincia, con Bibliotecas o Centros de Recursos
Multimediales adecuados para brindar el servicio que les es
propio.

Con relacion a la formacion de usuarios auténomos de
informacion, la automatizacion de la coleccién de las bibliotecas
e€s una preocupacion permanente que ha motivado un trabajado
especifico por parte de los bibliotecarios.

Siguiendo con la linea de trabajo de brindar permanentemente
opciones modernas y ajustadas a las necesidades, la Biblioteca
Nacional de Maestros en el marco del PROGRAMA BERA
(Bibliotecas Escolares de la Republica Argentina) vinculado al
"Proyecto nacional de desarrollo y optimizacion de las unidades
informativas del sistema educativo”, ha producido y distribuido
en todo el ambito de la Nacién, el software AGUAPEY.

Asi las Bibliotecas Escolares, Especializadas y Centros de
Documentacién tienen la posibilidad de ofrecer un servicio actual
y ajustado a los criterios y estandares internacionales que
permiten la gestion de la informacion a partir de la normalizacion
de los procesos que se ponen en juego al registrar, recuperar y
transferir la informacion generada en sus bibliotecas.

En la Provincia de Tierra del Fuego, continuando con la labor
conjunta con Biblioteca Nacional de Maestros y compartiendo los
objetivos que movilizan en el planteo de acciones tendientes a
brindar mayor calidad en el servicio educativo y aprovechando la
capacidad instalada, se ha tomado para esta jurisdiccion la
responsabilidad de la distribucion de software AGUAPEY y la
capacitacion del personal que debera implementarlo.

Es a partir de ello que se elabora el presente proyecto de trabajo.

3. DESCRIPCION

El proyecto se pone en marcha con la firma de un Convenio Marco
"Desarrollo y Actualizacidon del Sistema de Gestion de la Informacion
en Bibliotecas del Sistema Educativo” con la BNM (Biblioteca Nacional



de Maestros) y consiste en llevar a cabo en las Bibliotecas Escolares,
Especializadas y Centros de Documentacién pertenecientes al
Ministerio de Educaciéon, y otros estamentos provinciales, la
instalacion y aplicacion del software de gestion bibliotecaria Aguapey
disefiado por la Biblioteca Nacional de Maestros.

Es responsabilidad de las autoridades provinciales:

> Designar un equipo técnico-politico conformado por
Referentes del Proyecto BERA a nivel politico, bibliotecoldégico
y técnico-informatico. Trabajar con los referentes permite, a
partir de la construccion de redes humanas y del trabajo
cooperativo, impulsar y fortalecer el rol de las bibliotecas
escolares y especializadas.

> Dotar a las Bibliotecas del equipo informatico necesario para
la instalacion y desarrollo del software, y los insumos
necesarios para la puesta en marcha, tendiendo en un futuro
proximo la instalacion para que todas las Bibliotecas
conformen una red

La Biblioteca Nacional de Maestros

» Suministra los CD con el software para cada Unidad de
Informacion

> Los materiales de orientacion y tutoriales: Manual de Procedimientos
y el material bibliografico para realizar las practicas.

> Capacitacion a los referentes provinciales que actian a su vez
como agentes multiplicadores.

4. OBJETIVOS

+« Optimizar la gestion de la Informacidn en tanto a: registrar,
recuperar y transferir eficazmente con mayor equidad llegando
a un mayor numero de usuarios reales y potenciales.

+ Dinamizar el proceso comunicacional facilitando la circulacion
de informacion entre las instituciones y las comunidades
educativas, permitiendo el acceso equitativo a las fuentes
documentales e informativas.

+ Capacitar a los bibliotecarios y responsables de las diferentes
Unidades de Informacion en la aplicacion y manejo del software

4+ Realizar el Catalogo cooperativo centralizado de los recursos
bibliograficos y multimediales existentes en la Provincia

5. DESTINATARIOS

+ Bibliotecarios y responsables de las unidades de informacién
como agentes implementadotes de la puesta en marcha del
software.

El programa AGUAPEY se implementa en las bibliotecas escolares
de todos los niveles y modalidades educativos, en centros de
documentacioén, bibliotecas especializadas y museos



6. PROPUESTA DE TRABAJO

+ Capacitacién de Bibliotecarios y/o responsables de unidades de
Informacion en Rio Grande y Ushuaia

1+

Capacitacion (réplica) para aquellos bibliotecarios y/o docentes a
cargo de Unidades de Informacién que no la hayan realizado
anteriormente.

Se han realizado tres instancias de capacitacion, en cada una de las
ciudades mencionadas. El 80 % de los Dbibliotecarios realizaron la
formacion en el uso de AGUAPEY (Ver Anexo II)

Los cursos se encuadran en el Plan Global de Capacitacion

4+ Capacitaciéon e instalacion del software en unidades de
Informacion en distintas Unidades Penitenciarias y/o carcelarias
de la Provincia (Capacitacién en contextos de encierro)

+ Instalacién y puesta en marcha del software en las Bibliotecas
escolares dependientes de la Provincia, en Bibliotecas
especializadas, Museos y Centros de Documentacion

4+ Seguimiento, asesoramiento y monitoreo del avance del
programa, acompafando a los bibliotecarios y usuarios del
programa: en la ciudad de Ushuaia a cargo del Referente
Pedagogico y por el Referente Informatico en la ciudad de Rio
Grande

4+ Posibilitar las gestiones para que todas las Bibliotecas
Escolares, Bibliotecas  Especializadas y Centros de
Documentacion posean un equipo informatico acorde a los

requerimientos y tengan la posibilidad de automatizar los recursos
de sus Bibliotecas.-

4 Gestionar la instalaciéon y comunicacién virtual (Internet) en
todas las unidades de informacién

+ Ofrecer capacitacion permanente y asesoramientos en cada
biblioteca o centro de documentacion.

4+ Poner en funcionamiento en Catalogo Cooperativo de las
Unidades de Informacién de la Provincia, para integrar redes
nacionales e Internacionales de Informacién y Documentacién
Educativa. Trabajo conjunto con el Centro de Informacién y
Documentacion Educativa (CInDE) de Ushuaia.-

7. ESPECIFICACIONES DEL SOFTWARE

El software de gestion de la informacién permite a las bibliotecas
automatizar la propia gestion, aplicando estandares
bibliotecoldgicos, en el Formato MARC 21. Pone a disposicién tres
modulos: Catalogacion, Circulacion y OPAC.

Catalogacion - Edicion

e Basado en las normas bibliotecoldgicas internacionales (AACR2,

MARC, ISBD)
e Permite la carga de distintos soportes: libros, material

cartografico, visual, partituras y grabaciones, revistas con hojas

para analiticas; archivos digitales.



Permite la visualizacion de registros en distintos formatos
Identifica el historial de los operadores que intervienen en la
carga y o modificacién de registros.

Catalogacion - Basqueda

Permite busquedas simples y blusquedas combinadas por campo
BUsquedas expertas: por todos los campos y tipos de informacion
contenida en los registros

Permite truncar los términos y acceder a las tablas de campos de
acceso.

El mdédulo de busqueda ofrece un historial de las blusquedas
realizadas en la sesion de trabajo

Permite imprimir: el registro actual, toda la busqueda realizada
y/o0 toda la base de datos

En el caso de que la blusqueda recupere varios registros
recuperados pueden verse uno por uno, o el inicial y el final en el
mismo mddulo como herramientas a elegir

Permite la visualizacion de la informaciéon en formato ISBD, MARC
y etiquetado

Circulacion

El software permite operaciones de préstamo, devolucion, y

renovacion.
Prestar material no catalogado
Llevar estadisticas mensuales de los movimientos efectuados
Modificar en cada préstamo particular el periodo de préstamo.
Suspender usuarios y levantar suspensiones
Alertar sobre mora
Imprimir recibos

Opac
e Permite el acceso remoto a los registros cargados en
nuestra base de datos, para solicitar al bibliotecario la
informacion requerida.

7. RECURSOS

Existentes

Humanos:

v

Materiales:

v

Referentes Pedagdgico e Informatico, del Programa BERA -
AGUAPEY de la Provincia.-

Bibliotecarios y/o personal a cargo de las Unidades de
Informacion dependientes del Ministerio de Educacién de la
Provincia

PC muy deterioradas que requieren actualizacion y
mantenimiento.

CD de instalaciéon del Software,

Manual de Procedimientos

Tutorial de funcionamiento

Se REQUIERE:

v

Computadoras en todas las Bibliotecas, Configuracion
recomendada: PC Pentium® 4 80 GB, con 256 mb de RAM, con




sistema operativo Windows 98 o superior, lectora de CD, conexién
a Internet, Intranet. (Por convenio, debe ser provisto por la
Provincia de Tierra del Fuego, Antartida e Islas del Atlantico Sur)

v Instalacién de una red de Bibliotecas Escolares y Especializadas
de la Provincia de Tierra del Fuego
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ANEXO 1

Informe de: Duilio Pessina - Ref. Informatico de Rio Grande

SITUACION ACTUAL DE CONEXION A INTERNET EN LOS

FECHA:30/03/06

ESTABLECIMIENTOS

RIO GRANDE — ZONA RURAL

ESTABLECIMIENTO AGUAPEY OBSERVACIONES
INTERNET MOTIVOS DE FALTA
EN INSTALADO/ DE
BIBLIOTECA | FUNCIONANDO INTERNET
Escuela N° 2 NO NO FALTADEPCY
REESTRUCTURACION
DE SALA
Escuela N° 4 SI SI
Escuela N° 7 SI SI
Escuela N° 8 NO Si * CORREGIR
CABLEADO
Escuela N° 10 SI SI
Escuela N° 14 SI SI
Escuela N° 19 NO NO FALTA PC
Escuela N° 20 SI SI
Escuela N° 21 Si Sl
Escuela N° 23 SI SI
Escuela N° 26 SI SI
Escuela N° 27 NO SI FALTADEPCY
REESTRUCTURACION
DE SALA
Escuela N° 32 SI SI
Escuela N° 35 SI SI
Escuela de Adultos N° 2 SI SI
Escuela Especial N° 2 SI NO FALTA DE
MATERIALES
Escuela Especial N° 3 SI SI
Escuela Especial N° 4
Centro Terap. Educativo
CAAD
Jardin de Infantes N° 1 SI SI
Jardin de Infantes N° 3 NO SI FALTA DE MODEM
Jardin de Infantes N° 4 SI SI
Jardin de Infantes N° 5 NO SI FALTA DE MODEM
Jardin de Infantes N° 6 SI SI
Jardin de Infantes N° 9 NO SI FALTA DE MODEM
Jardin de Infantes N° 11 Si NO FALTA DE PC
Jardin de Infantes N° 12 FALTA DE PC
Jardin de Infantes N°16 SI SI
Jardin de Infantes N° 17 NO NO
Col. Cdte Luis SI SI
Piedrabuena
Col. Soberania Nacional SI SI




Col. Alicia Moreau de SI SI

Justo

C.EPE.T SI SI

Col. Antartida

Argentina

Col. Haspen SI SI

Col. EPEM 4 FALTA DE
MATERIALES

CENS 1 NO NO ARMAR RED

CENS 18 NO NO FALTA PC

CENS 28 NO NO FALTA CABLEAR

HASTA BIBLIOTECA
Rurales

Escuela N° 5 (Tolhuin) SI SI

Jardin de Infantes N° 13 NO NO FALTA DE CONEXION

Y Anexo (Tolhuin) A INTERNET

Col. Trejo Noel NO SI FALTA DE CONEXION

(Tolhuin) A INTERNET

Escuela N° 11 Est. Sara NO NO w¥

Escuela N° 17 San NO NO FALTA DE PC

Sebastian

Escuela N° 37 Cullen SI SI

TOTAL DE 25 29

CONECTADOS

TOTAL DE NO 15 11

CONECTADOS

DUILIO PESSINA
Ref. Informatico




RELEVAMIENTO DE RECURSOS DE LAS BIBLIOTECAS ESCOLARES - USHUAIA
Ano 2006-octubre

Nivel Inicial

Jardin | Capacitacion | Equipamiento | Soft Manual de Instalado | N’ cargas
N° ™ TT |Informdtico |Aguapey |Procedimientos
En
2 No S Si Si Si Si proceso
7 Si Si no Si Si no -
8 No no No Si Si Si En
Laboratorio de proceso
informatica
10 No no Si Si Si no En
proceso
14 Si no si Si si Si En
proceso
15 Si Si si si Si Si Completo
En
18 si  no Si Si si Si proceso
Escuela Especial N° 1
Capacitacion | Equipamiento Soft Manual de Instalado | N° cargas
™ TT | Informadtico Aguapey | Procedimientos
Si si no Si i no -
Escuela de adultos N° 1
Capacitacion | Equipamiento Soft Manual de Instalado | N° cargas
Informatico Aguapey | Procedimientos
Si No si Si no -
EGB1y2
Escuela | Capacitacion | Equipamiento Soft Manual de | Instalado N°
N° ™ TT | Informadtico | Aguapey | Procedimientos cargas
1 Si si si si si si En
proceso
3 Si si no si Si no -
6 -
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No compartida no no no
9 Si Si compartida no Si no -
En proceso
. . . . en Dir.
13 Si Si (rota) N Si no Bibl
15 Si  si
Si (rota) Si Si i -
16 No i no Si Si no -
En
22 No si si Si si Si proceso
24 No si si si si si En
proceso
30 Si no Si Si no -
31 No no No Si Si N -
34 No si Si Si si i -
No funciona
39 no Si si Si Si -
EGB 3 y Polimodal
Establecimiento Capacitacion Equipamiento | Soft Manual de Instalado | N° cargas
™ T Informadtico Aguapey | Procedimientos
CPAU No no si si si si En
proceso
José Marti No no si si i si completo
Los Andes no no Si si Si Si
Muy precario
EPET si En
i Si Si Si proceso
Ernesto Sabato | si no no Si Si no -
Si Si Si Si En
José M. Sobral no Si proceso
Colegio Prov. N°3 no no no no no -
CENS N°15 Si En
no prestado Si S1 En proceso
preceptoria
CENS N°302 si Si no
No posee lectora si si -
CENS N°364 no Si si si Si -
No funciona
Educacion Superior
Establecimiento | Capacitacion | Equipamiento |Soft Manual de Instalado | N°
™ TT |Informdtico |Aguapey |Procedimientos cargas
IPES Si Si Si Si Si En
Florentino Ameghino proceso
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CENTN°11

Si

Si

Si

Si

Si

En
proceso

CAPACITACION de Bibliotecarios y Personal a cargo de la Bibliotecas

Cronogramas

2004

Marina Fernandez
Ref. Prov. Proyecto BERA
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Un curso y 4 réplicas, 40 horas reloj (24 presenciales y 16 no
presenciales) y entré en la Red Federal de Formacién Docente (sin
financiamiento).

RIO GRANDE
GRUPO 1 GRUPO 2 GRUPO 3
20/05 21/05 17/05  18/05 24/05 26/05
13/05  14/05 31/05  02/06 27/05 28/05
03/06  04/06 14/06  15/06 07/06 08/06

USHUAIA

GRUPOI GRUPO 2
03/06  04/06 23/06 24/06
10/06  11/06 25/06 30/06
17/06  18/06 01/07 02/07

Por la Direccidon de Capacitacién Docente de la Prov. 1 curso y 1 réplica
con las mismas caracteristicas de afio pasado con el siguiente
cronograma tentativo.

RiO GRANDE
Mayo Viernes 06 / 05 (8 horas)
Viernes 13 / 05 (8 horas)

Junio Sabado 14 / 05 (8 horas)

USHUAIA

Mayo Lunes 23/05 - Martes 24/05 — Jueves 26/05 - Viernes 27/ 05

Junio Viernes 03 / 05 (8 horas)

Horario: Jueves y Viernes de 18:00 a 22:00

A cargo de la Prof. Victoria Lescano, Ref. Pcial. Proyecto B.E.R.A. — Aguapey hasta septiembre del 2005

2006

USHUAIA

5 encuentros de 24 horas presenciales y 16 no presenciales
24/08 ; 26/08 - 07/09 ; 09/09 - 23/09

RIO GRANDE

06/10; 07/10 - 20/10; 21/10 - 04/11
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Marina Fernandez
Ref. Pedagogico Tierra del Fuego
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