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I. Reseña histórica de la biblioteca
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Esta información se extrajo del libro histórico de la Biblioteca

El 23 de marzo de 1982 el ex Consejo Provincial de Educación por iniciativa de su Interventor Lic. Gerónimo Carreras, dispuso mediante la Resolución Nº 272/82 la creación de la Biblioteca Pedagógica Central de Rawson que dependería directamente de la Supervisión Técnica General de Escuelas y tendría como sede provisoria el Consejo en Rawson. 

Se designa como coordinadora quien posteriormente será la primer directora la Sra. Mabel Irene García de Cerecedo que en esta primer etapa dio un perfil moderno e logró la inserción de la institución en la comunidad además de participar activamente en el Planeamiento de Servicios Bibliotecarios de la Provincia.

La creación de esta Biblioteca Pedagógica, fue el puntapie inicial para que posteriormente se creen otras similares en diferentes puntos de la provincia, es decir se buscaba conformar el Sistema de Bibliotecas Pedagógicas del Chubut tomando como eje la necesidad de los docentes de tener un espacio que propicie el estudio, la investigación y apoye el perfeccionamiento docente en todos los niveles educativos.

La Biblioteca Pedagógica Central funcionaba como un taller de investigación y elaboración de conocimientos, un centro de multimedios con fines educativos y un foco de irradiación  para todos los núcleos del sistema educativo y la comunidad, pero además era la que coordinaba las tareas de las otras Bibliotecas Pedagógicas que dependían de ella.  Con el objeto de lograr uniformidad de criterios en la incorporación y utilización del material bibliográfico, en los procesos técnicos, servicios al docentes y extensión bibliotecaria. 

El 30 de junio de 1982, la Biblioteca se aboca a la tarea de elaborar un Diccionario Histórico-Biográfico de Maestros del Chubut, abarcando desde fines del siglo pasado hasta 1930 el que fue publicado en julio de 1984, para este trabajo se recopila información en todas las escuelas de la provincia.

Una sede definitiva

En el año 1983 la Biblioteca Pedagógica Central se traslada a su sede definitiva, en ese momento contaba con una importante cantidad de volúmenes de una amplia gama de temas pedagógicos. Este bello espacio ha sido lentamente remodelado, parquizado y mejorado para que resulte más funcional, pero sin perder su bella arquitectura.

Las otras bibliotecas Pedagógicas

El 21 de marzo de 1983 se crean las Bibliotecas Pedagógicas Nº 3 de Esquel y Nº 4 de Comodoro Rivadavia. En mayo del mismo año por resolución Nº 706 se crea la Biblioteca Pedagógica Nº 5 de Gaiman y por Resolución Nº 1445/83 se crea la Biblioteca Pedagógica Nº6 de Puerto Madryn.

50 Bibliotecas Escolares

En 1983 se otorgan 50 cargos de maestro bibliotecario para algunas escuelas, y se las dota de material bibliográfico ya procesado por la Biblioteca Pedagógica central. Posteriormente se implementa un curso de perfeccionamiento destinado a estos maestros, El mismo fue dictado en Trelew y luego en Comodoro Rivadavia por los bibliotecarios Lic. Gerónimo Carreras y la Sra. Nelia Thomas de Cittadini. 

Procesamiento del material

Al organizarse un Sistema de Bibliotecas se requiere que cuenten con material actualizado que abarque temas centrados en la educación en diferentes niveles y modalidades, por eso se selecciona y adquiere bibliografía que será distribuida uniformemente a todas las bibliotecas.

Una vez adquirida la bibliografía, era necesario procesarla y para esta tarea se contrató una bibliotecaria. Luego de esta tarea se entrega a cada institución el material con los correspondientes procesos técnicos realizados, es decir listo para ubicar y poner a disposición de los usuarios.

Los Centros de Estudios Pedagógicos (CEP)

Paralelamente, se creaban los Centros de Estudios Pedagógicos (CEP), que tendrán su sede de trabajo en las Bibliotecas Pedagógicas ya que allí dispondrán de una colección con material específico y de interés general; actualizada y con los procesos de catalogación y clasificación. 

El 8 de junio de 1982 se crea el Centro de estudios Pedagógicos Nº1 de Rawson que funciona provisoriamente en la casa habitación de la Escuela Nº 20 y al día siguiente se inaugura el CEP Nº 2 de Trelew en la casa habitación de la Escuela Nº 138. El CEP Nº 3 de Esquel se formó en el mes de diciembre del mismo año y posteriormente el CEP Nº 4 de Comodoro Rivadavia, en el mes de junio el CEP Nº 5 de Gaiman  y en el mes de abril de 1983 se forma el Nº6 de la ciudad de Puerto Madryn.

Seguimos creciendo

En diciembre de 1983 ya funcionan en la provincia 7 Centros de estudios Pedagógicos, 17 Bibliotecas Pedagógicas con un total de 14.161 volúmenes y 50 Bibliotecas Escolares con un total de 18.745 volúmenes.

Este sistema continua creciendo en los años posteriores, destinando más material bibliográfico a las Bibliotecas Pedagógicas y Escolares, organizando Cursos de Perfeccionamiento, la semana de las bibliotecas, aunando criterios de trabajo, etc. Siempre bajo la coordinación de la Biblioteca Pedagógica Central con funciones de Cabecera de Red del sistema.

 Además se ponen plenamente en funcionamiento los seminarios organizados por los CEP a los que asisten numerosos docentes con interés por perfeccionarse.

Años oscuros

En el año 1991 circulan fuertes rumores respecto del futuro de las Bibliotecas Pedagógicas y Escolares. En febrero de ese año el Interventor Consejo Provincial de Educación Sr. Eduardo Bernal, ordena una serie de medidas destinadas a “racionalizar  los recursos del sistema educativo, no descuidando la esencia de la escuela pública que es la de impartir enseñanza...”. Como consecuencia de esto se determina que todo el personal ya capacitado destinado al Sistema de Bibliotecas Escolares y Pedagógicas vuelva a desempeñarse en sus cargos originales en las escuelas, y que las bibliotecas sean atendidas por los docentes de cada escuela. 

Como si las bibliotecas no tuvieran un importante papel en el proceso de enseñanza aprendizaje de niños y docentes. Además de cumplir una función social al acercar material actualizado a aquellos que por diferentes circunstancias económicas no pueden adquirirlo. 

Lo paradójico de esta medida es que ese mismo año se crea una Carrera de Bibliotecología  Profesional con una duración de 3 años  en la Escuela Superior Nº 801. Esta es una oportunidad de perfeccionarse largamente esperada por muchos de los docentes que se desempeñaban en las bibliotecas. 

Las medidas tomadas por el Sr. Bernal repercuten no solo en la comunidad educativa sino en toda la sociedad consciente del rol social que cumple una biblioteca. Se organizan marchas de protesta, se publican solicitadas pero lamentablemente no se revierte la medida. 

Vientos de cambio

En el año 1994 por decisión del Gobernador Dr. Carlos Maestro se abren 50 cargos de Bibliotecarios en algunas escuelas y se designan directores para 5 Bibliotecas Pedagógicas la nueva directora es la Sra. Nardy Mardones (actualmente continúa en funciones). Ahora comienza la tarea de reinsertar las bibliotecas en la comunidad. Redefinir el perfil de estas instituciones, actualizar el material que en su mayoría esta caduco o se ha perdido, ayudar al docente que se perfecciona teniendo en cuenta que la Ley Federal de Educación requiere profesionales altamente capacitados.

La Primer Cooperadora

Como no hay presupuesto para adquirir bibliografía, era necesario generar recursos propios. Para apoyar la labor de la Biblioteca en 1997, se formó la Asociación Cooperadora de la Biblioteca Pedagógica Nº1, cuyo presidente fue el Lic. Juan Valles y una de sus primeras acciones fue adquirir una fotocopiadora que además de ser un servicio para los usuarios, genera fondos. Con esto, una mínima cuota societaria, el apoyo de algunos funcionarios y empresas, se actualizó notablemente la colección. 

La informatización del material

En el año 1998, luego de recibir una capacitación en ISIS gracias a la gestión del Centro Provincial de Información Educativa nos propusimos encarar la automatización de la colección. Es así como se compró con fondos propios una moderna computadora y nos dispusimos a trabajar, esta tarea trajo aparejada la necesidad de capacitar al personal en el manejo de PC y en el manejo de bases de datos. En la primera etapa de informatización se trabajó exclusivamente con la base LIBROS, posteriormente se realizó la carga completa de la revista Zona Educativa, esta fue nuestra primera experiencia de canje de productos ya que nos permitió canjear nuestra pequeña base con la Biblioteca Pedagógica de Puerto Madryn y de esa manera nos beneficiamos con los registros de Novedades Educativas.

En el 2002 la biblioteca recibió gratuitamente el software de gestión bibliotecaria Aguapey,  desarrollado por la Biblioteca Nacional de Maestros.  Con esta  herramienta el fruto de años de trabajo se vió recompensado, ya que ahora podemos prestar nuevos servicios, como el préstamo automatizado. 

Fortaleciendo redes

La Biblioteca Pedagógica Central como integrante de la Red de Bibliotecas Escolares y Pedagógicas dependiente del Ministerio de Educación del Chubut, ha fortalecido vínculos con el resto de los integrantes de la red. Una de las acciones en las que participó fue el proyecto de capacitación: Programa de gestión para bibliotecas escolares Aguapey. El mismo se desarrolló desde octubre de 2002 y todo el 2003, así se capacitó a 122 bibliotecarios de toda la provincia. 

Desde el año 2004 nuestra institución forma parte de la Red de Bibliotecas Pedagógicas de la Biblioteca Nacional de Maestros esto nos abre un nuevo espectro de cooperación a nivel nacional.

II. Misión, visión, valores
Apoyar a los docentes de la ciudad de Rawson en su necesidad de perfeccionamiento y capacitación permanente, organizando y difundiendo todos sus recursos bibliográficos y/o especiales de manera que resulten disponibles a todos los potenciales usuarios interesados en la problemática educativa, asegurando la permanente actualización de los materiales mediante la participación de los docentes, bibliotecarios y de los vínculos interinstitucionales. (Decreto 918/93 que reglamenta la Ley 3736 Bibliotecas Escolares y Pedagógicas


VisioóVIS

Conformarnos en una institución líder, coordinadora y dirigida a la comunidad educativa de Rawson. Con capacidad de satisfacer las necesidades de información de nuestros usuarios reales y potenciales, ofreciendo información actualizada y en diferentes soportes. Teniendo como eje director la democratización de la información en la que la biblioteca es una mero mediador entre el usuario y la información.


Valores
· Eficiencia
· Rapidez

· Pertinencia

· Cordialidad

· Igualdad

· Solidaridad


Funciones
1. Apoyar a los docentes en su necesidad de perfeccionamiento y capacitación permanente. 

2. Organizar y difundir los recursos bibliográficos y/o especiales de tal manera que resulten disponibles a todos los potenciales usuarios interesados en la problemática educativa.

3. Asegurar la permanente actualización de los materiales mediante la participación de docentes, bibliotecarios y de los vínculos interinstitucionales pertinentes.

4. Mantener un vínculo permanente con todos los intregrantes de la Red de  Bibliotecas Escolares y Pedagógicas dependientes del Ministerio de Educación de Chubut, estableciendo condiciones favorables para una buena comunicación y desarrollo de la Red. 

5. Integrar redes, sistemas y consorcios de la información  para favorecer las condiciones de  acceso al conocimiento con calidad  y equidad difundiendo  el uso de las tecnologías  para la información y comunicación. 

6. Crear instancias  de desarrollo y modernización  de la red de  bibliotecas pedagógicas y escolares de la  provincia.

7. Generar o propiciar espacios de capacitación reales o virtuales de acuerdo  a las demandas de los docentes  y bibliotecarios de la región
III. Recursos
Económicos:
· Cuota mensual de los socios
· Donaciones

· Subsidios
Humanos:
· Cargo de Director de biblioteca como gestor de la institución y Coordinador General de la Red de Bibliotecas dependiente del Ministerio de Educación de Chubut
· Personal docente temporario (2)

· Personal administrativo (1)

· Personal Operativo (1)

· Personal temporario del Plan Jefes y Jefas de Hogar (1)
Todo el personal capacitado en Aguapey


IV. Usuarios
Los  usuarios  son docentes , alumnos del profesorado
Docentes  de Jardines Maternales

Docentes Nivel Inicial, 

Docentes EGB 1º, 2º y 3º

Profesores de nivel secundario y polimodal

Alumnos de los profesorados  que concurren a los Institutos de Formación docente que existe en la ciudad.

Comunidad en general

V. Servicios
Referencia

Se brinda orientación a los usuarios respecto del material disponible en nuestra colección sobre las temáticas solicitadas
Préstamo en sala

Recientemente se amplió la sala de lectura y se agregaron mesas y sillas porque resultaban insuficientes. Esta sala es abierta a todo público y tiene capacidad para 30 personas.

Préstamo a domicilio

El préstamo se realiza por una semana hasta un máximo de 3 documentos. El material puede ser retirado solo por los socios de la biblioteca. No todo el material puede ser retirado a domicilio, no se prestan las publicaciones periódicas, los manuales y el material de referencia. Este servicio está automatizado con el Software Aguapey

Modalidades especiales de préstamo:

Préstamo de videos:

Los videos tienen los mismos plazos de préstamo que los libros. La mecánica del préstamo es similar, solo que los videos no tienen ficha como los libros.

Préstamo interbibliotecario
La biblioteca realiza préstamos interbibliotecarios con otras bibliotecas de la ciudad y pedagógicas de la provincia.

Préstamo especial para jornadas pedagógicas
Esta modalidad se realiza directamente con los directores de las instituciones, es de carácter temporal y el número máximo de ejemplares en préstamo es 10.

Internet

La biblioteca ofrece a los usuarios el acceso gratuito a internet
Uso gratuito de Computadoras, video, televisor, utilitarios del MS-Office

Consultas Remotas

Consultas telefónicas

Se ofrece a los usuarios el servicio de consulta teléfonica, asi como tambien la posibilidad de renovación y reserva de material bibliográfico.

Consultas por correo electrónico

La biblioteca da respuesta a todas las consultas vía correo electrónico, sean búsquedas de información,  consultas o asistencia técnica respecto Aguapey.
Reprografía

La Biblioteca cuenta con una fotocopiadora y el servicio de anillado. Este servicio está a disposición de docentes, alumnos y público en general.

Hemeroteca:

La Biblioteca ofrece una amplia variedad de publicaciones periódicas relacionadas con la educación tanto digitales como en formato papel. La totalidad de las publicaciones periódicas están ingresadas a las bases de la biblioteca por lo que pueden realizar consultas automáticas. 

Videoteca:

Existe una variedad de videos educativos, esta sección está en formación. Se realiza préstamo a domicilio para socios e instituciones.

Retroproyector

La Biblioteca ofrece en préstamo  gratuitamente a instituciones un retroproyector de transparencias. Para retirarlo sólo es necesario completar una nota de solicitud.

Asistencia Técnica 

La biblioteca brinda asistencia técnica a bibliotecarios respecto al software de gestión Aguapey. Así como también asistencia bibliotecológica dirigida a las bibliotecas escolares de la ciudad de Rawson.
Boletín de Novedades Bibliográficas

La Biblioteca confecciona periódicamente un Boletín de Novedades Bibliográficas, en el que se hace referencia a la última bibliografía que ha ingresado. Este servicio es muy importante porque el Boletín se distribuye a todas las escuelas, otras bibliotecas e instituciones para mantenerlas al tanto de las incorporaciones.

Para informar a los socios se habilitó un panel de novedades, en donde se ubican las tapas fotocopiadas de las novedades.
Exposiciones
Periódicamente se organizan eventos y/o exposiciones de editoriales, así como también charlas y talleres que resulten de interés para nuestros usuarios.


VI. Derechos  y  obligaciones de los usuarios

Los usuarios de la biblioteca tienen derecho a:

· asociarse a la institución

· acceder en forma gratuita a los servicios e instalaciones de la institución 

· acceder al préstamo personal domiciliario si es  usuario asociado 

· recibir un trato cortes y eficiente del personal

· recibir  asesoramiento especializado

· disponer de un sistema de quejas y sugerencias, las cuales  sean consideradas

Los usuarios tienen la obligación de:

· mantener la cuota mensual  al día, cuando están asociados.

· mantener una conducta adecuada dentro de la biblioteca .

· utilizar correctamente de los materiales y equipos.

· al finalizar la consulta en sala, dejar el material solicitado al personal en las   mismas condiciones en que fue recibido            

· cumplir las condiciones de préstamo.

Condiciones de préstamo a domicilio:

· Para acceder al préstamo domiciliario es obligación ser socio activo de la biblioteca, requisitos para acceder a la credencial:

1. ser mayor de edad.

2. completar el formulario correspondiente.

3. abonar la cuota vigente. 

· El usuario puede retirar hasta tres libros  por vez.

· El plazo del préstamo es de hasta siete días corridos.

· El personal podrá reducir o ampliar el plazo de préstamo, cuando lo considere conveniente para el mejor funcionamiento de los servicios.

· Los préstamos podrán renovarse  siempre que no  hubiesen  pedidos para el material .

· Devolver el material el mismo día del vencimiento 

· devolver el material  en las mismas condiciones  en que  fue recibido

· En caso de deterioro o extravío del material,  el usuario esta obligado a reponer o reemplazar con  un título sugerido por el  bibliotecario o abonar el importe del mismo. 

· La biblioteca no presta a domicilio obras de referencia, publicaciones periódicas y/o manuales. 

Toda situación no prevista se resolverá de mutuo acuerdo entre la Dirección de la biblioteca, un miembro de la AsociaciónCooperadora  y el socio.


VII. Horario de atención, ubicación geográfica, plano

Horario de atención:
De lunes a viernes de 8 a 14,30hs


Ubicación geográfica:
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Lineas de colectivo:
Transporte interurbano:
Línea 28 de Julio: bajar en Parada Plaza Guillermo Rawson
Empresa Rawson: bajar en Parada Plaza Guillermo Rawson

Transporte Urbano:

Empresa  Bahia: bajar en Parada Plaza Guillermo Rawson


VIII. Instituciones con las que interactuamos
A nivel nacional:
Biblioteca Nacional de Maestros: desde el 2004 la biblioteca forma parte de la Red de Bibliotecas Pedagógicas de la BNM, como subnodo de la BP de Puerto Madryn. 

A nivel provincial:
Centro Provincial de Información Educativa, Bibliotecas Pedagógicas, Bibliotecas Escolares del Chubut 

Ministerio de Educación del Chubut
Biblioteca de Legislatura

Biblioteca del Superior Tribunal de Justicia

Bibliotecas Populares de la ciudad de Rawson 

IX. Sistemas de Participaci
ón
· Buzón de Quejas y Sugerencias: para que nuestros usuarios puedan en el momento que ellos lo deseen hacernos llegar sus dificultades y sugerencias. Ubicado en la sala de lectura.
· Encuestas de satisfacción: la biblioteca se compromete a realizar una encuesta anual de satisfacción de usuarios, que nos permitirá conocer las necesidades.

COMPROMISOS DE MEJORA Y ESTANDARES

· Realizaremos una agenda educativa mensual con las actividades pedagógicas de cada región para distribuir entre los usuarios en soporte papel y virtual para ser colgado en el sitio web del Ministerio. A partir de Noviembre 06.

· A partir de noviembre de 2006 comenzaremos la revisión formal de descriptores controlados y propuestos en nuestras bases de datos.

A partir de 2007

· Brindaremos a los usuarios el servicio de alerta bibliográfico que consiste en enviar mensualmente el listado de novedades que la Biblioteca incorporó en el mes. El usuario interesado en recibir dicho listado debe suscribirse por correo electrónico.

· Comenzaremos a enviar a la BNM la información estadística mensual  de las bibliotecas escolares relacionadas con Aguapey.

	SERVICIOS
	ESTANDAR
	INDICADOR
	QUE SE MIDE

	1.3. PRÉSTAMOS DE LIBROS

Realizamos préstamos a

domicilio de libros de Sala de

Lectura (ubicados en las

Estanterías Abiertas) a

usuarios acreditados, por el

término de 7 días.


	Satisfaremos el 100% de las

solicitudes de préstamos a domicilio

a los usuarios, siempre que se

cumplan las condiciones del

préstamo automatizado, a saber: sea usuario, se retiren sólo hasta 3 libros por vez


	Porcentaje de solicitudes de

préstamos a domicilio satisfechas (Cantidad de solicitudes de préstamos a domicilio satisfechas/ Total de solicitudes efectuadas por usuarios) x 100
	Capacidad de

respuesta a

solicitudes de

préstamo de

libros a domicilio

	 

PRÉSTAMOS DE VIDEOS

Realizamos préstamos a domicilio de videos a las instituciones ubicadas en un radio de 20 Km.
	Satisfaremos el 100% de las solicitudes de préstamos de videos siempre que se cumplan las condiciones del préstamo, a saber: lo soliciten instituciones educativas ubicadas en un radio de 100 Km., a través de un usuario docente con credencial y se retiren un máximo de 2 videos por semana.
	 N° de préstamos realizados / N° total de solicitudes recibidas (considerados mensualmente).
	

	 PRÉSTAMOS INTERBIBLIOTECARIOS

Efectuamos préstamos interbibliotecarios a usuarios institucionales 
	 

Contestaremos el 100% de las solicitudes que se nos formulen.

Satisfaremos el 100 % de las solicitudes de préstamos que se nos formulen, siempre que el material esté disponible para el préstamo.
	 

N° total de solicitudes contestadas en término/ N° de solicitudes formuladas x mes.

N° de préstamos efectuados/ N° de préstamos solicitados x mes. 
	 

Capacidad de respuesta a solicitudes de préstamos interbibliotecarios

	 REFERENCIA ESPECIALIZADA

Brindamos referencia especializada al usuario presencial, consistente en el asesoramiento con indicaciones realizado por personal especializado, con el fin de brindar la selección del material bibliográfico de su interés. 
	 

Responderemos 100% de consultas 

 
	 

Se incluye una pregunta en la encuesta de satisfacción de usuarios respecto al servicio.

 
	 

	SERVICIOS
	ESTANDAR
	INDICADOR
	QUE SE MIDE

	 ACTUALIZACIÓN BASES DE DATOS

 

Realizamos la carga de material bibliográfico en distintos soportes.

 
	 Garantizaremos la carga mensual de todos los títulos y en todos los formatos que ingresen  a la colección

 
	 

Cantidad de material cargado / cantidad de material comprometido (en  los soportes, mensualmente)
	 Capacidad de carga del material comprometido en distintos soportes

	IDENTIFICACION TELEFONICA DEL PERSONAL DE ATENCION A USUARIOS

Nos identificaremos previamente en la atención telefónica 

 
	 

Nos identificaremos en el 100% de los llamados atendidos en cada servicio de atención a usuarios.
	 

Cantidad controles en los que el personal se identifique/ cantidad de controles totales por cada servicio x mes mensualmente)
	 

Cumplimiento  de la identificación. 

	IDENTIFICACIÓN

VISIBLE DEL PERSONAL DE

ATENCIÓN A USUARIOS

Garantizaremos la

identificación visible del

personal de atención a

usuarios.


	Realizaremos controles periódicos

de la identificación del personal de

atención al público
	Porcentaje de controles en los

que el personal se encuentra

identificado (Cantidad de

controles en los que el personal

se encuentra identificado / Total

de controles)


	Cumplimiento de

la identificación

presencial

	 ENCUESTA DE SATISFACCIÓN

Confeccionamos una encuesta de satisfacción de usuarios sobre todos nuestros servicios
	 Tomaremos una encuesta referida a la satisfacción de usuarios. 

   publicaremos los resultados finales en nuestra cartelera de usuarios 

  
	 

Una encuesta realizada en el año.

Publicación de los resultados de la encuesta.

 
	Nivel de satisfacción sobre los diversos servicios que presta la organización

	SISTEMA DE QUEJAS.

Respondemos las sugerencias y/o quejas de usuarios que nos llegan por distintas vías.

 
	  

Respondemos el 100% de las sugerencias / quejas en un plazo de 72 horas.
	  

Cantidad de quejas respondidas en término/ el número total de quejas formuladas.
	 

Tiempo de respuesta ante sugerencias formuladas











BIBLIOTECA PEDAGÓGICA Nº1 DE RAWSON





Institución  Superior:


Ministerio de Cultura y Educación.


 Dirección General de EGB1 y 2.


 				   





Responsable :


Nardy Odette Mardones Neira





TIPO DE UNIDAD 


 Especializada Pública





Cobertura Temática : 


Educación





Dirección: Alejandro Maiz 110 - Rawson


Teléfonos: 02965-481273/482914





Horario de atención :


lunes a viernes


8 a 14 horas





REDES


Sistema de bibliotecas Escolares y Pedagogicas de Chubut


Red de Bibliotecas Pedagógicas de la BINAM





Dirección electrónica:


biblpedag1@chubut.rffdc.edu.ar





SITIO WEB


www.biprawson.com.ar (En construcción)
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